
Aktualizačné vzdelávanie:  Rozvoj kultúry kvality v škole 

Rozvoj kultúry kvality v školách znamená vytváranie prostredia, kde sa kladie dôraz 

na neustále zlepšovanie, transparentnosť a spoluprácu všetkých zúčastnených – učiteľov, 

žiakov, rodičov aj manažmentu školy. Kultúra kvality podporuje školu v systematickom 

hodnotení svojich procesov a výsledkov a v implementácii aktívnych opatrení na ich 

zlepšenie. 

SOŠ Nováky si uvedomuje dôležitosť tohto procesu, a preto sme zorganizovali 

aktualizačné vzdelávanie „Rozvoj kultúry kvality v škole“. Do aktualizačného vzdelávania 

boli zapojení predsedovia predmetových komisií a vedenie školy. Kurz sa uskutočnil 

v termínoch 7.10, 14.10, 21.10, 28. 10 a 4.11 vždy od 7.00 – 9.00 hod. v rozsahu 10 hodín.  

Vzdelávanie poskytlo účastníkom teoretické vedomosti o zabezpečovaní kvality, 

nástrojoch na zabezpečovanie kvality metódou vzájomného hodnotenia peer review, 

využívaní spätnej väzby, sebahodnotenia a strategického plánovania v škole.  

Počas  vzdelávania sa účastníci naučili prakticky i teoreticky ako implementovať a 

udržiavať cyklus kvality PDCA (Plan-Do-Check-Act), ktorý je základným nástrojom trvalého 

zlepšovania procesov vo vzdelávacom prostredí. 

Veľmi dôležitou aktivitou bola SWOT analýza školy, ktorá účastníkom pomohla 

identifikovať silné a slabé stránky, príležitosti a hrozby v súvislosti s kvalitou vzdelávania a 

celkového chodu SOŠ Nováky.  

Následne sa skupina venovala diskusii o tíme kvality – jeho zložení, úlohách a 

dôležitosti motivácie členov. Účastníci si vymieňali skúsenosti a názory na efektívnu 

spoluprácu a rolu každého člena tímu v procese zlepšovania kvality. 

Ďalšou témou bola pripravovaná hodnotiaca návšteva, počas ktorej sa učitelia a 

vedenie školy naučili, ako sa pripraviť na hodnotiacu návštevu.  

Vzdelávací proces bol spestrený rôznymi aktivitami v skupinách, ktoré pomáhali 

upevniť získané vedomosti a rozvíjali tímovú prácu i komunikáciu medzi účastníkmi. Práca v 

malých skupinách umožnila zdieľanie nápadov, riešenie konkrétnych problémov a vzájomné 

učenie sa.  

Aktualizačné vzdelávanie  prispelo k posilneniu kultúry kvality v škole. Účastníci si 

odniesli nielen teoretické poznatky, ale aj praktické nástroje, ktoré môžu okamžite aplikovať 

vo svojej pedagogickej praxi a v práci na skvalitnení školského prostredia.  

Miriam Bezáková, koordinátor kvality SOŠ Nováky 

 

 

Hodnotiaci dotazník - spätná väzba z AV: 

https://docs.google.com/forms/d/1pwXhE8QdFQXwwm2rOBTDfESbq56cxEVVBscT

cjwQgVE/edit#responses 

 



 

 

 



 

 



 


